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一、项目概况

（一）项目背景
随着医疗技术的不断进步和医疗信息化建设的深入，心电图脑电图检查部作为医院的重要诊断部门，其信息管理系统的性能与功能直接关系到诊断的准确性和效率。为了提升医院的服务质量，满足日益增长的患者需求，特进行本次信息管理系统的功能升级改造及维保服务。
（二）建设目标

通过功能升级改造，实现心电图脑电图检查部信息管理系统的智能化、自动化和集成化;通过维保服务，确保系统的稳定运行和数据的安全性。

（三）采购内容与标准

采购内容

1.通过心电图脑电图检查部信息管理系统的功能升级改造，整合心电图脑电图检查部所有仪器设备；

2.心电全系列信息系统3年维保服务，包括日常检查、维护、接口对接、报表制作、故障处理和技术支持等。

采购标准

1.系统应满足医院心电图脑电图检查部信息管理的全部需求，含业务需求以及政策性需求；

2.升级改造后的系统应具备高度的稳走性、安全性和可扩展性:

3.维保服务应提供7x24小时不间断的技术支持，确保系统的及时响应和恢复。

二、建设采购需求

（一）服务要求

1.升级改造后的系统应易于操作和维护；

2.维保服务应快速响应，及时解决问题；

3.定期对系统进行巡检和维护，确保系统的稳定运行。

（二）需接入设备清单

	序号
	需接入设备名称
	设备厂家
	设备型号
	数量

	1
	平板运动试验
	美国GE
	Case
	1

	2
	经食道电生理检查
	苏州东方
	DF-5A
	1

	3
	踝肱指数(ABI)检查
	德国ELCAT Gmbh
	Handydop-Pro
	1

	4
	肌电诱发电位仪
	光电
	MEB-9404C
	1

	5
	脑电图检查
	光电
	EEG-1200C
	1

	6
	心电图机
	光电
	ECG2360
	4

	7
	心电图机
	光电
	ECG-1250C
	3

	8
	心电图机
	光电
	ECG-2150
	6

	9
	十二道心电图机
	光电
	ECG-2350型
	3

	10
	心电图机（多导联）
	光电
	ECG-1550P
	2

	11
	十二道心电图机
	深圳科曼
	CM1200B
	10

	12
	全数字多道心电图机
	深圳迈瑞
	BeneHeart R12
	2


注：项目实施及3年维保期间如有其他设备接入应无条件提供配合。

（三）系统建设需求

通过心电图脑电图检查部信息管理系统的功能升级改造，整合心电图脑电图检查部所有仪器设备。具体的系统模块建设需求如下所述：

1.心电电生理系统模块要求

	序号
	主要功能及技术要求

	1
	具有电生理网络系统自主独立版权，提供电生理网络系统软件著作权、软件登记证；

	2
	电生理网络系统产品通过国家食品药品监督管理局（CFDA）认证；

	3
	电生理软件系统基于SOA三层架构体系技术，系统的数据传输全面支持国际医疗影像协会的DICOM标准、美国（FDA）所制定的XML格式及HL7消息通信的集成标准；

	4
	具备不同品牌、不同型号电生理设备接入，包含平板运动试验、经食道电生理检查、踝肱指数(ABI)检查、肌电诱发电位仪，脑电图、测听仪等；

	5
	具有多种系统集成接口交互方式，包含HL7、Webservice、MQ中间件、中间表，支持与医院HIS、EMR、PACS、LIS、体检、集成平台、移动护理多个系统的双向通讯，共享患者信息，为医院网络个各信息系统提供需要的电生理报告数据；

	6
	具备根据医院实际信息系统情况灵活选择或定制接口类型；

	7
	具备同EMR电子病历标准要求对电生理数据进行结构化存储，满足院方评审要求；

	8
	具备互联互通成熟度测评、信息化建设、智慧医院等数据标准化，实现区域医疗数据共享交互；

	9
	具备输出XML标准数据格式；

	10
	电生理网络采用多种病人信息识别技术，杜绝患者数据出现被覆盖的情况发生；

	11
	具有一维、二维条形码扫描、射频卡读卡器、磁卡读卡器、IC卡读卡器，支持腕带扫描

	12
	Web浏览具备嵌入门诊医生工作站、住院电子病历，临床科室快速调阅查看报告，对于电生理发出的报告，临床医生直接在办公室电脑或移动查房掌上APP即可实时浏览；

	13
	具有完整的分级管理系统，系统管理员可对不同的人员授予不同的权限，使用者只能进行已授权的操作；

	14
	具有接入设备报告输出可视化界面获取具体对应节点，便于结构化病历信息；

	15
	具备与医院现有心电网络系统无缝对接；

	16
	心电电生理须与医院电子签名进行对接，实现医生扫码身份登录验证，诊断审核病历进行电子签名身份认证功能。


2.预约登记电子叫号模块

	序号
	主要功能及技术要求

	1
	住院、门诊及体检心电图室心电图、动态心电、血压、运动平板待检查患者，并实现分诊功能；

	2
	完成患者信息的录入工作，与集成平台对接，获取待检查患者信息，并完成收费/退费功能；

	3
	登记的患者信息可直接在病历列表查看；

	4
	用于住院门诊心电图室，与预约登记模块联合应用，通过在候诊区安装液晶显示屏与音响，实现自动语音呼叫患者就诊；

	5
	液晶显示屏显示待检查患者信息，实现同时显示其它科室宣传信息；

	6
	根据登记先后顺序自动排队叫号，支持人工干预调整队列和急诊优先；

	7
	模块须支持与现有医院叫号系统进行集成，提供队列等信息进行显示。


3.临床Web浏览模块

	序号
	主要功能及技术要求

	1
	临床科室可快速调阅查看心电图及电生理图文报告并打印；

	2
	具有心电图室发出的报告，临床科室可直接在医生或护士工作站电脑上实时浏览；

	3
	实现临床查看报告无需安装应用软件，院内院外任意一台网络计算机即可浏览；

	4
	Web浏览模块兼容性高，无需修改系统安全性。


4.肌电诱发电位仪和脑电图仪系统模块要求

	序号
	主要功能及技术要求

	1
	能够集成预约登记、叫号功能；

	2
	支持扫描读卡调取患者信息自动填入工作软件；

	3
	具备报告审核质控功能；

	4
	能够集成接入医院信息平台，临床医生可通过WEb浏览查询患者报告；

	5
	与医院电子签名进行对接，实现医生扫码身份登录验证，诊断审核病历进行电子签名身份认证功能；

	6
	帐号权限管理功能。


5.维保服务内容

提供心电全系列信息系统3年维保服务，能够进行远程技术支持、现场故障处理、定期巡检、系统性能日常维护、系统故障检查与排除、软件功能优化、性能优化等运维工作。
5.1运维内容
（1）远程技术支持服务；

（2）现场故障处理服务；

（3）定期巡检服务。

5.2服务内容及主要要求
	序号
	类型
	服务内容
	主要要求

	1
	日常维护
	系统性能日常维护
	1.工作内容：定期补丁升级、日志检查分析、错误分析及统计

2.巡检周期：每月1次

	2
	
	系统故障检测及排除
	1.响应时间：不多于1个小时

2.排除故障时间：不多于2个小时

	3
	
	系统运行状态监控及预警
	运行状态监控报告周期：每月1次

	4
	
	驻场要求
	非驻场

	5
	系统优化
	补丁及接口升级
	1.结合使用科室要求及程序运行稳定程度从面决定是否升级

2.升级时间：12:00-14:00与0:00-6:00

	6
	
	功能优化
	系统功能、业务流程优化次数：运维周期内不少于3次

	7
	
	性能优化
	数据库优化、代码适应性优化次数：运维周期内不少于3次




